
RÁMCOVÁ SMLOUVA O PŮJČCE
č.

Smluvní strany

Věřitel

Firma: Mutuo s r.o.
Sídlo: Praha 9, Běchovice, Podnikatelská 565, PSČ 190 11
IČO: 24753378
DIČ: CZ24753378
Zapsaný: v OR vedeném MS v Praze oddíl C vložka 171491
Zastoupen: Hamouz David, jednatel
Účet číslo: 2500095383/2010 nebo 2496738349/0800
Tel./email: 720221122 / info@mutuo.cz

Klient

Jméno a příjmení:
Rodné číslo:
Trvalé bydliště: , 
Adresa k doručování: , 

Způsob splacení: Bezhotovostně na účet č. 2496738349/0800 (Česká
spořitelna) nebo 2500095383/2010 (FIO Banka)

Variabilní symbol pro platbu:
Druh půjčky / účelovost: Peněžní půjčka – neúčelová

smluvní strany uzavírají tuto rámcovou smlouvu o půjčce v souladu s ust. § 657 a násl. zákona č.
40/1964 Sb., Občanský zákoník, (dále jen „Smlouva“), za současného dodržení podmínek zák.č.
145/2010 Sb. o spotřebitelském úvěru za podmínek dále uvedených (dále jen „ZOU“).

I. Předmět smlouvy

Věřitel se zavazuje, na základě této smlouvy a v souladu s všeobecnými podmínkami (dále jen1.
„VP), které jsou na stránkách Věřitele www.mutuo.cz poskytovat Klientovi půjčku ve výši a
způsobem dohodnutým touto smlouvou v souladu se všeobecnými podmínkami. Jednotlivé půjčky
jsou poskytovány v souladu s touto smlouvou, za podmínek uvedených touto smlouvou a postupem
za přiměřeného použití VP v platném znění v době žádosti o půjčku dle této rámcové smlouvy.
Klient se zavazuje v souladu s touto smlouvou a VP vrátit Věřiteli poskytnutou částku a to řádně a2.
včas, kdy je možné smlouvy o půjčce v souladu s touto rámcovou smlouvou uzavírat i opakovaně
v částkách nejvýše přípustných dle této smlouvy a VP.

II. Druh půjčky a způsob jeho poskytnutí



V souladu se zákonem 145/2010 Sb., o spotřebitelském úvěru strany konstatují a berou na1.
vědomí, že tato smlouva se v případě, kdy na jedné straně v postavení Klienta stojí spotřebitel –
fyzická osoba, která tuto smlouvu uzavírá v postavení, kdy nejedná v rámci své obchodní nebo
jiné podnikatelské činnost a nejsou zde dány výjimky dle § 2 zák.č. 145/2010 Sb., jedná se o
smlouvu spotřebitelskou, podléhající zákonu č. 145/2010 Sb. o spotřebitelském úvěru.
Strany konstatují, že impuls k uzavření této smlouvy o půjčky vzešel ze strany Klienta -2.
spotřebitele, který požaduje uzavření této smlouvy k uspokojení svých požadavků a potřeb
v souladu s touto smlouvou. Strany tímto konstatují, že zde nebyly žádné informace ve smyslu § 5
zák.č. 145/2010 Sb. týkající se reklamní nabídky věřitele. Věřitel již dříve poskytl Klientovi
opakovaně půjčku, kdy tato rámcová smlouva se uzavírá z důvodu, kdy poskytnutím další půjčky
bude dosažena či přesažena limitní částka 5.000,- Kč v souladu s § 2 písm. e) zák.č. 145/2010 Sb,
kdy je nezbytnou podmínkou dalšího smluvního vztahu uzavření písemné smlouvy s příslušnými
náležitostmi.
Účastníci konstatují, že s ohledem na uzavření smlouvy na dálku byly Věřitelem poskytnuty3.
informace dle přílohy č. 2 ZOU a to ve formě dálkového přístupu (podmínky jsou plně unifikované
a shodné s touto smlouvou, kdy poskytnutá půjčka má pevně danou sazbu za poskytnutí dle výše
poskytnuté částky a dále pevně danou dobu splácení, s možností prodloužení o přesně určené
doby, s pevným stanovením poplatku za prodloužení půjčky) a zároveň tyto informace poskytuje
zároveň se zasláním návrhu této smlouvy, kdy některé informace v souladu s ZOU při uzavírání
smlouvy na dálku nemohl Klientovi poskytnout jinak, než zároveň se zasláním této smlouvy. Klient
podpisem této smlouvy konstatuje, že se seznámil jak se VP na stránkách Věřitele www.mutuo.cz,
tak se i pečlivě seznámil s přiloženými informacemi dle přílohy č. 2 ZOU a že podepisuje tuto
smlouvy až po pečlivém a detailním seznámení se s těmito podmínkami, jsa řádně informován.
Zároveň klient prohlašuje, že nemá žádné další dotazy, kdy případné dotazy byly zodpovězeny na
jeho žádost, včetně vysvětlení podmínek následných půjček dle této rámcové smlouvy a
podmínky odpovídají jeho potřebám. Strany tedy konstatují, že Věřitel Klientovi v postavení
spotřebitele poskytl řádně a včas informace v souladu s § 5 zák.č. 145/2010 Sb., tj. zejména
informace dle přílohy č. 2 k zákonu a to ve formě požadované zákonem, ve formě formuláře, který
je přílohou č. 6 zákona. Strany dále konstatují, že věřitel poskytl kromě samotných informací i
náležité vysvětlení, aby byl spotřebitel schopen posoudit, zda navrhovaná smlouva, ve které se
sjednává spotřebitelský úvěr - půjčka, odpovídá jeho potřebám a finanční situaci. V tomto směru
byla vysvětlena spotřebiteli celá smlouva a její transakce, zejména s ohledem na veškeré
informace, které byly v rámci předsmluvních informací poskytnuty v souladu se zákonem a
vysvětlení podmínek půjčky z hlediska jeho ceny, způsobu a výše splácení, možnosti úpravy
smlouvy, otázky sankcí v případě porušení smlouvy, prodlení s platbami či úplné neplacení a
jiných možnostech řešení situace. Dále strany konstatují, že shodný smluvní vztah již byl mezi
stranami uzavřen v souladu s VP Věřitele již dříve a stejný mechanismus poskytnutí půjčky bude
probíhat i nadále dle této rámcové smlouvy, tj. Klientovi jsou všechny podmínky i celý
mechanismus dobře a podrobně známy. Tato smlouva je uzavírána v písemné podobě
v návaznosti na povinnosti stanovené ZOU a v zájmu jistoty stran. Jednotlivé půjčky budou
poskytovány ve výši dle této smlouvy za podmínek daných touto smlouvou.
Půjčky dle této rámcové smlouvy jsou poskytovány jako neúčelové k financování běžných potřeb4.
Klienta.
Parametry jednotlivých půjček, které budou poskytnuty Klientovi, jsou následující a dle5.
požadované výše bude vždy dodržena úroková sazba, RPSN v návaznosti na výši půjčky a délku
jejího poskytnutí.



Poskytnutou půjčku je možné prodloužit dle dále uvedených parametrů na žádost Klienta s tím, že
v takovém případě je Věřitel povinen dodržet následující parametry plateb za prodloužení půjčky.

 
U půjček poskytovaných dle této smlouvy není stanoven úrok, kromě případného úroku z prodlení.6.
Půjčky jsou poskytovány za pevný poplatek, který je za daných podmínek pevný a neměnný po
celou dobu trvání jednotlivých půjček.
Tato půjčka je druhově spotřebitelským úvěrem - půjčkou, jehož předmětem je půjčka peněz, za7.
podmínek dle této smlouvy, kdy spotřebitel je povinen uhradit sjednaný úrok za poskytnutí peněz.
Úvěr není účelově vázán, kromě částí, které jsou dle dohody stran účelově vázané na úhradu
konkrétní závazků spotřebitele v souladu s touto smlouvou.
RPSN znamená roční procentní sazbou nákladů na spotřebitelský úvěr celkové náklady8.
spotřebitelského úvěru pro spotřebitele, vyjádřené jako roční procentní podíl z celkové výše
spotřebitelského úvěru. Sazba RPSN je založena na předpokladech parametrů uvedených v této
smlouvě o spotřebitelské půjčce a váže se k jednotlivým výším půjček tak, jak je uvedeno
v tabulce, za dodržení ostatních společných parametrů a dále na předpokladu, že Smlouva o
půjčce bude trvat po dohodnutou dobu (případně po dohodnutou dobu a dohodnutou dobu
prodlouženou v souladu s touto smlouvou) a že strany této smlouvy splní řádně a včas své
povinnosti.
Spotřebitel může od této smlouvy bez uvedení důvodů ve lhůtě 14 dnů ode dne uzavření této9.
smlouvy. V případě, že tato smlouva neobsahuje informace stanovené v § 6 odst. 1, zákona
145/2010 Sb. lhůta pro odstoupení neskončí dříve, než 14 dnů poté, kdy věřitel spotřebiteli
chybějící informace poskytne.
Od smlouvy, ve které se sjednává spotřebitelský úvěr, lze odstoupit podle předchozího odstavce10.
písemně, a to v souladu s informací uvedenou v této smlouvě o právu na odstoupení. Lhůta pro
odstoupení je považována za zachovanou, je-li odstoupení odesláno věřiteli v listinné podobě
nebo na jiném trvalém nosiči dat nejpozději v poslední den lhůty.
Došlo-li k odstoupení podle odstavce 9 a 10, je spotřebitel povinen věřiteli bez zbytečného11.
odkladu, nejpozději do 30 dnů ode dne odeslání odstoupení, zaplatit jistinu. V tomto případě je
spotřebitel povinen zaplatit věřiteli úrok ve výši, na kterou by věřiteli vznikl nárok, pokud by k



odstoupení od smlouvy nedošlo, a to za období ode dne, kdy byl spotřebitelský úvěr čerpán, do
dne, kdy je jistina splacena. V případě odstoupení spotřebitele od této smlouvy nemá věřitel
právo požadovat po spotřebiteli žádné další plnění, s výjimkou náhrady nevratných poplatků
zaplacených věřitelem orgánům veřejné správy nebo jiným osobám pověřeným výkonem veřejné
správy.
Pokud věřitel nebo třetí osoba na základě smlouvy mezi třetí osobou a věřitelem poskytuje12.
doplňkovou službu související se smlouvou, ve které se sjednává spotřebitelský úvěr, okamžikem
odstoupení od této smlouvy zaniká i smlouva o doplňkové službě. Věřitel je povinen bez
zbytečného odkladu informovat třetí osobu o tom, kdy k odstoupení od smlouvy došlo.
Má-li spotřebitel právo na odstoupení od smlouvy, ve které se sjednává spotřebitelský úvěr, podle13.
ZOU, nepoužijí se ustanovení o právu na odstoupení od smlouvy o finančních službách
uzavíraných na dálku 4) nebo od smlouvy uzavřené mimo obchodní prostory.
Pokud spotřebitel nesplní svoji povinnost uhradit jistinu a úrok dle ods. 11 tohoto čl., je povinen14.
zaplatit věřiteli smluvní pokutu ve výši 10% z peněžních prostředků poskytnutých věřiteli a dosud
neuhrazených za každý, i započatý měsíc prodlení s plněním této povinnosti. Za zaplacení jistiny a
úroku dle odst. 11 tohoto čl. se považuje připsání peněžních prostředků na účet věřitele.
Spotřebitel je oprávněn spotřebitelský úvěr zcela nebo zčásti splatit kdykoliv po dobu trvání15.
spotřebitelského úvěru. V takovém případě má spotřebitel právo na poměrné snížení celkových
nákladů spotřebitelského úvěru.
Orgánem dozoru nad dodržováním zák.č 145/2010 Sb. o spotřebitelském úvěru je Česká obchodní16.
inspekce.
Spotřebitel je oprávněn uzavřít tuto smlouvu jen tehdy, pokud je schopen řádně hradit platby dle17.
této smlouvy a to řádně a včas. Za tímto účelem spotřebitel poskytne věřiteli na jeho žádost
úplné, přesné a pravdivé údaje nezbytné pro posouzení schopnosti spotřebitele splácet
spotřebitelský úvěr. Tyto informace již byly poskytnuty dříve v rámci předchozích smluvních
vztahů mezi Věřitelem a Klientem, kdy Klient prohlašuje, že dané informace jsou aktuální či byly
aktualizovány. Tyto informace musí být úplné a pravdivé a spotřebitel podpisem této smlouvy
prohlašuje, že veškeré jím uvedené údaje jsou úplné a pravdivé a není mu známa okolnost, která
by mohla mít vliv na dodržení závazků týkajících se této smlouvy a to řádně a včas.
Spotřebitel dále prohlašuje, že věřiteli nezamlčel podstatné okolnosti, kterými jsou zejména18.
skutečnosti, že je proti němu vedena exekuce či jiné vykonávací řízení na finanční plnění, či jsou
proti němu zahajovány kroky v režimu insolventního zákona, případně není v úpadku anebo nemá
další úvěry, půjčky či jiné obdobné závazky, které by mu znemožňovaly plnit podmínky dle této
smlouvy.
V případě, že jsou zde byť i jen pochybnosti, o schopnostech spotřebitele splácet půjčky19.
poskytnuté v intencích této smlouvy, zejména se jedná o změnu situace oproti předchozím
smluvním vztahům, zavazuje se spotřebitel tyto skutečnosti uvést Věřiteli a nepodepsat tuto
smlouvu, případně pro nové posouzení schopností Klienta splácet doplnit informace Věřiteli, tj.
zejména jaké jsou jeho příjmy a pravidelné nutné výdaje, či zda pobírá sociální či jiné dávky
hmotného zabezpečení, případně zda je na jeho majetek veden exekuce a pro jakou pohledávku
případně je v úpadku nebo je proti němu zahájeno či vedeno řízení v souladu s insolvenčním
zákonem, či takové řízení bylo již pravomocně rozhodnuti, či má další, jiné závazky, půjčky, úvěry
atd. v případě, že takovéto skutečnosti spotřebitel do této smlouvy neuvedl, má se za to, že tyto
neexistují a že nejsou žádné pochybnosti o jeho schopnosti splácet řádně půjčku dle této smlouvy
na základě posouzení bonity, která byla provedena již u předchozích půjček v souladu s VP
Věřitele.
Půjčka v souladu s touto smlouvou je vždy jen jedna, se splatností dle výše uvedené tabulky a to20.
splatností řádnou, či prodlouženou v souladu s touto smlouvou. Výše platby za poskytnutí půjčky
a vyřízení půjčky je vždy neměnná a pevně daná za stanovené období. Tato skutečnost nemá vliv
na případné sankce při porušení řádnosti vrácení příslušné částky v souladu s touto smlouvou.
Půjčka je splatná na účet pod VS uvedeným v této smlouvě. Došlé platby se přiřazují vždy jen na



jednu konkrétní pohledávku, či její součásti a příslušenství, kdy Věřitel poskytuje Klientovi
zásadně vždy a pouze jednu půjčku.
Poskytování jednotlivých částek půjček v souladu s touto smlouvou se bude dít tak, že částka21.
bude přidělena na základě žádosti Klienta způsobem, který je uveden ve VP na www.mutuo.cz
s tím, že na poskytnutí půjčky není nárok ani při splnění podmínek této smlouvy, ani při splnění VP.
O poskytnutí jednotlivých částek půjčky v souladu s touto smlouvou bude klient informován dle VP.
Věřitel informuje Klienta o schválení částky půjčky dle této rámcové smlouvy ve formě emailové22.
zprávy a sms na telefon uvedený v žádosti o půjčku.
Po odsouhlasení přidělení částky půjčky dle emailové zprávy potvrdí Klient ještě jednou souhlas23.
s částkou a způsobem poskytnutí částky půjčky odpovědi na email o schválení poskytnutí částky
půjčky.
Schválená jednotlivá částka bude zaslána Klientovi poštovní poukázkou typu B či bezhotovostním24.
převodem v souladu s jeho žádostí o poskytnutí jednotlivé další částky půjčky.
Klientovi, který žádá poprvé o Osobní Půjčku, která musí být samozřejmě schválena finančním25.
specialistou Věřitele, bude takovému Klientovi zaslána poštovní poukázkou typu B a bude
Klientovi vyplacena pracovníkem Pošty proti předložení průkazu totožnosti a podpisu potvrzení o
převzetí Osobní Půjčky ve výši maximálně 1000 korun.
Klientovi, který v průběhu 12 měsíců před podáním žádosti o půjčku dle této smlouvy, včas a26.
řádně splatil jinou Půjčku u Věřitele, Věřitel zašle Půjčku ve výši dle výběru Klienta na bankovní
účet uvedený v Žádosti o Půjčku nebo poštovní poukázkou Uvede-li Klient v Žádosti o půjčku číslo
bankovního účtu, bude mu půjčka zaslána přímo na jeho účet. Klientovi může být poskytnuta
Osobní Půjčka v těchto částkách
a) Kč 1000, pokud Klient v průběhu posledních 12 měsíců o půjčku nežádal
b) Kč 1000 nebo Kč 2000, pokud Klient v průběhu posledních 12 měsíců již jinou půjčku včas a
řádně splatil
c) Kč 1000, Kč 2000 nebo Kč 3000, pokud Klient žádá Věřitele o poskytnutí v pořadí třetí půjčky a
poslední půjčku Věřiteli v průběhu posledních 12 měsíců včas a řádně splatil.
d) Kč 1000, Kč 2000, Kč 3000, Kč 4000 nebo Kč 5000, pokud Klient žádá o poskytnutí čtvrté a
další půjčky a poslední půjčku Věřiteli v průběhu posledních 12 měsíců včas a řádně splatil.
Za půjčku dle této smlouvy se považuje i poskytnutí Osobní Půjčky dle VP Věřitele dle podmínek
na stránkách www.mutuo.cz. 
Klient může žádat a využít pouze jednu půjčku, o další může požádat Věřitele až po úplném27.
zaplacení předchozí půjčky a úplném splnění všech povinností vyplývajících ze Smlouvy o půjčce,
totéž platí také o případné žádosti z identické IP adresy počítače žadatele, partnery nebo rodinné
příslušníky. V případě, že by Klient požádal najednou o více půjček, či ze stejné IP adresy, či se
jiným způsobem pokusil obejít toto omezení, bere na vědomí, že tento jeho postup může naplnit
znaky skutkové podstaty podvodu a v tomto směru bere na vědomí, že Věřitel v tomto směru
může postupovat dle příslušných právních předpisů.
Případné použití kapitálu, vytvořeného platbami spotřebitele namísto splácení spotřebitelského28.
úvěru, nepovede k úplnému splacení spotřebitelského úvěru.

III. Podmínky a způsob čerpání půjčky, délka trvání a splatnost

Dnem poskytnutí půjčky se rozumí den připsání peněžní částky na účet Klienta či vyzvednutí1.
poštovní či obdobné poukázky typu B.
Smluvní strany se dohodly, že pohledávky za Klientem z této smlouvy může věřitel postoupit na2.
třetí osobu bez souhlasu Klienta.
Smluvní strany se dohodly, že závazky Klienta vůči věřiteli z této smlouvy může převzít třetí3.
osoba pouze po předchozím písemném souhlasu věřitele, pokud ze zákona nevyplývá něco jiného.
Půjčka je poskytována na dobu určitou a to vždy na 15 dní (s možností prodloužení v souladu4.
s touto smlouvou) počínaje dnem doručení příslušné částky v hotovosti či připsání příslušné



částky na účet v případě bezhotovostního převodu.
Klient je povinen veškeré platby řádně označit sjednaným variabilním symbolem, kterým je jeho5.
rodné číslo bez lomítek a mezer. Za zaplacení platby se považuje den připsání příslušné splátky
na účet věřitele uvedený v této smlouvě pod řádným variabilním symbolem. Jestliže platba bude
připsána na účet věřitele bez uvedení variabilního symbolu nebo s chybným variabilním
symbolem, má se za to, že byla zaplacena až v den, kdy věřitel platbu identifikoval, případně kdy
Klient tuto skutečnost – neoznačení či chybné označení platby věřiteli písemně sdělí k dané
úvěrové smlouvě, včetně uvedení čísla smlouvy, den platby, číslo účtu, ze kterého bylo placeno a
výši částky a správný variabilní symbol.
Roční procentní sazba nákladů na úvěr (RPSN) stanovená k okamžiku uzavření jednotlivých smluv6.
je obsažena v tabulce v závislosti na výši půjčené částky. Sazba RPSN je založena na
předpokladech uvedených v této smlouvě o spotřebitelské půjčce a dále na předpokladu, že
Smlouva o půjčce bude trvat po dohodnutou dobu a že strany této smlouvy splní řádně a včas své
povinnosti.
V případě prodlení s platbou či nedoplatku jsou všechny došlé platby započítávány v následujícím7.
pořadí: a) úroky z prodlení a smluvní pokuty, b) úroky z půjčky, c) jistina. Pokud je za Klientem
evidováno více pohledávek stejného pořadí, započítá se došlá platba na nejdříve splatnou
pohledávku téhož pořadí. V případě prodlení s jakoukoliv platbou je Klient povinen zaplatit
zákonný úrok z prodlení z dlužné částky, kdy výše úroku z prodlení je určena dle nařízení vlády č.
142/1994 Sb.
Věřitel se zavazuje do 30 dnů ode dne ukončení či zániku smluvního vztahu provést uzavření8.
úvěrového účtu a vyúčtování došlých plateb a toto zaslat Klientovi elektronickou formou emailem
na jím uvedenou adresu, pokud se strany nedohodnou na písemném uzavření.
Za sjednání závazku věřitele poskytnout Klientovi půjčku (rezervace finančních prostředků),9.
činnosti související s poskytnutím půjčky (včetně nákladů na sepsání notářského či jiného zápisu)
a vedením úvěrového účtu nejsou účtovány žádné částky, než jak je uvedeno v tabulce, kdy
v tabulce uvedené částky jsou pevné a neměnné. Toto ustanovení nemá vliv na případné prodlení
Klienta a s tím spojené následky, zejm. sankce.
Klient je oprávněn poskytnutou půjčku splatit i předčasně. V takovém případě má spotřebitel10.
právo na poměrné snížení celkových nákladů spotřebitelského úvěru. Pro případ předčasného
splacení spotřebitelského úvěru má věřitel právo na náhradu nutných a objektivně odůvodněných
nákladů, které mu vznikly v přímé souvislosti s předčasným splacením. Výše náhrady nákladů
nesmí přesáhnout 1 % z předčasně splacené části celkové výše spotřebitelského úvěru,
přesahuje-li doba mezi předčasným splacením a sjednaným koncem spotřebitelského úvěru jeden
rok. Není-li tato doba delší než jeden rok, nesmí výše náhrady nákladů přesáhnout 0,5 % z
předčasně splacené části celkové výše spotřebitelského úvěru. Strany berou na vědomí, že Věřitel
neúčtuje za poskytnutí půjčky úrok, pouze se účtuje jednorázová částka za poskytnutí a
zpracování půjčky, která je pevná a neměnná a je obsažena v tabulce, která je součástí této
smlouvy. S ohledem na tuto skutečnost Věřitel nemá možnost snížit celkové náklady půjčky po
jejím poskytnutí s ohledem na krátkou dobu poskytnutí (zpravidla 15 dní) a pevně stanovený
poplatek za půjčku, který je principielně složen z nákladů poskytovatele spojených s poskytnutím
půjčky.
Věřitel nesmí požadovat náhradu nákladů za předčasné splacení11.
a) pokud splacení bylo provedeno v rámci plnění z pojistné smlouvy určené k zajištění splacení
spotřebitelského úvěru,
b) v případě přečerpání, nebo
c) pokud splacení bylo provedeno v období, pro které není stanovena pevná úroková sazba.
Náhrada nákladů nesmí přesáhnout částku úroku, kterou by spotřebitel zaplatil za dobu od
předčasného splacení do skončení spotřebitelského úvěru. 

IV. Důsledky porušení smlouvy – sankce a smluvní pokuty



V případě, že Půjčka dle této smlouvy v celkové výši včetně poplatku uvedeného v čl. II. nebude1.
splacena řádně a včas, je Věřitel oprávněn po Klientovi požadovat smluvní pokutu 250-500,- Kč,
viz.tabulka prodloužení odstavec II.5, za každý započatý týden prodlení se zaplacením (maximálně
však dva), z dlužné částky. Věřitel je oprávněn vymáhat svoji pohledávku soudně. Po uplynutí
čtvrtého týdne prodlení je 7 Věřitel oprávněn vyúčtovat Klientovi jednorázovou smluvní pokutu ve
výši 4875,-Kč, jako smluvní pokutu v souvislosti s neřešením vrácení dlužné částky a jako sankce
za nutnost vymáhání nezaplacené Osobní půjčky.
Ustanovením o smluvní pokutě není dotčen nárok Věřitele na náhradu případné škody přesahující2.
smluvní pokutu. V případě, že Věřitel bude smluvní pokutu dle tohoto článku po Klientovi
požadovat, je Klient povinen smluvní pokutu zaplatit i v případě, že nezavinil porušení smluvní
povinnosti. Smluvní pokuta dle tohoto článku je splatná do 7 dní od vyúčtování. Věřitel se může
nároku na zaplacení smluvní pokuty dle tohoto článku po vzniku nároku na její zaplacení vzdát dle
uvážení a tuto nevymáhat.
Je-li Klient povinen splácet Věřiteli na základě této smlouvy či Smlouvy o Osobní Půjčce dle VP na3.
www.mutuo.cz několik dlužných částek zároveň či příslušenství nebo sankce dle těchto podmínek,
bude jakákoli částka zaplacená Klientem Věřiteli započítána nejprve na úhradu nákladů na
vymáhání dlužné částky, zadruhé na úhradu splatného Poplatku či smluvní pokuty, za třetí na
úhradu splatné Osobní Půjčky či půjčky dle této smlouvy, za čtvrté na úhradu úroku z prodlení a až
následně na úhradu jakýchkoli dalších částek dlužných Klientem Věřiteli.
Neuhradí-li Klient Věřiteli jakoukoli částku dlužnou na základě této smlouvy ani po uplynutí 45 dnů4.
od data splatnosti takové částky, je Věřitel oprávněn o prodlení Klienta informovat registry dlužníků.
Věřitel je oprávněn požadovat po Klientovi úhradu veškerých nákladů souvisejících s vymáháním5.
splatného plnění podle této smlouvy.
Klient souhlasí s úhradou veškerých nezbytných nákladů na vymáhání povinností dle této smlouvy6.
a ostatních pohledávek Věřitele vzniklých na základě této smlouvy, včetně úhrady nákladů Věřitele
spojených s angažováním vymáhací agentury.
Pro případ prodlení Klienta se splácením půjčky je Klient povinen hradit věřiteli z dlužné částky též7.
zákonný úrok z prodlení za dobu od prvního dne prodlení do zaplacení ve výši, která odpovídá
ročně výši repo sazby stanovené Českou národní bankou pro poslední den kalendářního pololetí,
které předchází kalendářnímu pololetí, v němž došlo k prodlení, zvýšené o sedm procentních bodů.
Úhradou smluvních pokut sjednaných v této smlouvě není dotčen nárok věřitele na náhradu škody8.
v plné výši, která mu vznikla v důsledku porušení právní povinnosti ze strany Klienta.
9. Klient je oprávněn od této smlouvy odstoupit, pokud vyjde najevo, že podstatné údaje, které9.
věřitel Klientovi poskytl ohledně této smlouvy a práv a povinností z této smlouvy vyplývající, se
nezakládají na pravdě. Tento důvod odstoupení může Klient využít jen z prokazatelných důvodů.
Pro případ odstoupení od smlouvy Klientem po té, kdy mu byl úvěr věřitelem poskytnut, je Klient
povinen zaplatit věřiteli doposud nesplacený úvěr včetně smluvních úroků z půjčky za celé období,
po které měl úvěr trvat.

V. Informační povinnost a prohlášení Klienta

Klient se zavazuje předložit věřiteli na jeho výzvu kdykoliv v průběhu účinnosti této smlouvy1.
aktuální údaje a podklady o své majetkové situaci, a to v rozsahu minimálně obdobném jako před
podpisem této smlouvy.
Klient je povinen bez zbytečného odkladu písemně sdělit věřiteli veškeré informace, které mohou2.
mít vliv na plnění závazku Klienta z této smlouvy, jakož i změny v osobních poměrech, včetně
změny bydliště a kontaktních spojení Klienta.
Klient prohlašuje, že má plnou způsobilost k právním úkonům, nezatajil věřiteli žádné informace,3.
které by mohly negativně ovlivnit budoucí splácení půjčky s příslušenstvím, jeho majetkové
poměry mu umožňují řádné plnění veškerých závazků z této smlouvy, nemá žádné závazky vůči
třetím osobám, vyjma těch které jsou uvedeny v této smlouvě, není proti němu vedeno insolvenční



řízení, soudní výkon rozhodnutí, nebyla proti němu podána žaloba a ani si není vědom důvodů, pro
které by se tak mohlo stát. Klient výslovně prohlašuje, že ke dni uzavření této smlouvy má
zabezpečený pravidelný příjem dostatečného množství peněžních prostředků pro řádné a včasné
plnění svých závazků vyplývajících z této smlouvy.
Klient dále prohlašuje, že veškeré sankce, včetně úroku z prodlení a smluvní pokuty stanovené4.
touto smlouvou, považuje za přiměřené a souhlasí s nimi a dále, že sjednaný úrok a poplatek
spojený s poskytnutím půjčky považuje za přiměřené vzhledem k rychlosti vyřízení této půjčky.
Dále Klient prohlašuje, že jsou mu známy běžné úrokové sazby v peněžních ústavech.
Klient dále prohlašuje, že souhlasí s úpravou práv a povinností mezi účastníky této smlouvy formou5.
rámcové smlouvy o půjčce, kdy jednotlivé částky budou poskytovány v souladu s VP Věřitele
zveřejněné na www.mutuo.cz. Klient prohlašuje, že si je plně vědom jaká práva a povinnosti pro
něho z této právní úpravy vyplývají.
Klient prohlašuje, že se řádně seznámil s podmínkami půjčky poskytovaného věřitelem na základě6.
této smlouvy a rovněž prohlašuje, že se seznámil s podmínkami, za nichž nabízí poskytnutí
obdobné půjčky jiné subjekty odlišné od věřitele. Prohlašuje, že tyto podmínky vzájemně porovnal
a podmínky půjčky poskytovaného na základě této smlouvy neshledal pro něho nevýhodnými či v
rozporu s dobrými mravy a na základě této skutečnosti pak Klient uzavírá tuto smlouvu. Klient
prohlašuje, že smlouva je uzavírána z jeho iniciativy a na jeho žádost a pro uspokojení jeho potřeb
a požadavků financování v souladu s touto smlouvou, kdy byl s Věřitelem v obdobném smluvním
vztahu již dříve.
Dlužní prohlašuje, že žádá věřitele o poskytnutí půjček za podmínek stanovených touto smlouvou.7.
Klient výslovně prohlašuje, že veškeré údaje uvedené v této smlouvě jsou úplné a pravdivé. Klient8.
bere na vědomí, že uvedení nepravdivých nebo hrubě zkreslených údajů, popřípadě zamlčení
podstatných údajů při sjednávání půjčky nebo použití půjčky k jinému než v této smlouvě
uvedenému účelu může být kvalifikováno jako trestný čin úvěrového podvodu podle § 211
trestního zákona.
Podle zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů v platném znění, Klient prohlašuje, že9.
souhlasí s tím, aby věřitel zpracoval všechny informace týkající se osobních údajů, které mu Klient
poskytl nebo které jsou přístupné z veřejných zdrojů ve svém informačním systému, popřípadě v
informačních systémech třetích osob. Klient souhlasí s tím, aby věřitel poskytoval informace
týkající se osobních údajů Klienta třetím osobám za účelem zapracování v jejich informačních
systémech. Klient souhlasí s tím, aby věřitel poskytoval také další údaje týkající se jeho osoby v
rámci informačních systémů, a to konkrétně o nabídce a poptávce, charakteristice, organizačně
právní formě, bonitě, rozsahu a způsobu splácení závazků a dalších údajů, podle vyplněných
formulářů věřitele. Klient taktéž souhlasí s tím, aby tyto informace věřitel poskytl podle svého
uvážení státním orgánům, finančním orgánům, daňovým orgánům, soudům, rozhodcům a orgánům
činným v trestním řízení. Klient uděluje svůj souhlas se zpracováním a předáváním osobních údajů
dobrovolně a má právo ho kdykoli, avšak až po úplném splacení svých závazků vůči věřiteli,
odvolat. Klient má právo přístupu k osobním údajům, které poskytl věřiteli, jakož i právo na jejich
opravu. V případě, že zpracování osobních údajů je v rozporu s ochranou soukromého a osobního
života Klienta nebo v rozporu se zákonem, může Klient požádat o vysvětlení nebo žádat, aby
takový stav byl odstraněn.

VI. Doručování

Veškeré písemnosti ohledně této smlouvy musí být doručeny druhé smluvní straně doporučenou1.
poštou na adresy uvedené v záhlaví této smlouvy. Případná upozornění realizovaná nad rámec
povinností věřitele stanovených touto smlouvou, lze doručovat také prostřednictvím SMS na
telefon Klienta či emailem.
Případnou změnu adresy pro doručování je smluvní strana, u které změna nastala, povinna oznámit2.
druhé smluvní straně písemně. V případě, že nebude změna adresy takto oznámena, je písemnost



považována za doručenou i v případě, že byla zaslána na adresu, na které se již smluvní strana,
která změnu adresy neoznámila, již nezdržuje.
Pro případ nepřevzetí zásilky příjemcem se zásilka považuje za doručenou 5. den od oznámení3.
pošty o jejím uložení, v případě odmítnutí zásilky dnem, kdy převzetí zásilky bylo na adrese
bydliště nebo sídla firmy odmítnuto.

VII. Rozhodování sporů

Případné spory mezi Stranami v souvislosti s půjčkami dle této Smlouvy by měly být přednostně1.
urovnány dohodou obou Stran. V případě, že rozumné dohody Stran nebude dosaženo, musí být
sporný nárok uplatněn písemnou formou u druhé Strany bez zbytečného časového odkladu.
Případné spory mezi Stranami budou řešeny důvěrně. Strany, jak věřitel, tak i klient nesmějí dělat2.
jakákoli prohlášení či komentáře k veřejnosti nebo k médiím v průběhu ani po vyřešení sporu.
Případné spory či sporné nároky na základě Smlouvy nebo v souvislosti s ní, včetně Podmínek a3.
včetně otázek ukončení Smlouvy o Půjčce nebo její neplatnosti budou řešeny místně a věcně
příslušným soudem České republiky za účelem soudního vyřešení předmětného sporu.
Účastníci mohou své spory řešit případně za využití služeb finančního arbitra v souladu se zákonem4.
č. 229/2002 Sb. o finančním arbitrovi ve znění pozdějších změn a předpisů, kdy podrobné
informace je možné nalézt na stránkách www.finarbitr.cz.

VIII. Zveřejnění obsahu smlouvy

Smluvní strany se zavazují nezveřejňovat ani nezpřístupnit obsah této smlouvy ani jakékoli další
informace a dokumenty s touto smlouvou související jakýmkoliv třetím osobám, s výjimkou případů,
kdy takovéto zveřejnění nebo zpřístupnění je nezbytné pro splnění povinností smluvních stran
stanovených právními předpisy nebo kdy je takovéto zveřejnění nebo zpřístupnění požadováno
příslušnými orgány v souladu se zvláštními právními předpisy, či je zveřejnění celé smlouvy nebo její
části předpokládáno touto smlouvou.

IX. Závěrečná ustanovení

Ustanovení této smlouvy lze měnit a doplňovat pouze po vzájemném projednání, a to formou1.
písemných dodatků, které budou vzestupně číslovány.
Pokud by snad v budoucnu vyšlo najevo, že některé ustanovení této smlouvy je neplatné nebo2.
nevymahatelné nebo se v důsledku změny zákonné úpravy stalo neplatné nebo nevymahatelné,
není tím dotčena platnost a vymahatelnost ostatních ustanovení této smlouvy. Účastníci se pro
tento případ zavazují neprodleně nahradit neplatné nebo nevymahatelné ustanovení této smlouvy
ustanovením platným a vymahatelným, které bude nejlépe vyjadřovat jejich skutečnou vůli
projevenou při uzavírání této smlouvy.
Tato smlouva se řídí českým právním řádem. Vztahy touto smlouvou neupravené se řídí3.
příslušnými ustanoveními obchodního zákoníku.
Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami.4.
Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, jedno pro věřitele, jedno5.
vyhotovení je pro Klienta, kdy Klient podpisem potvrzuje převzetí jednoho vyhotovení.
7. Klient prohlašuje, že byl před uzavřením této smlouvy řádně a v plném rozsahu informován o6.
smluvním vztahu mezi stranami a to v souladu se zákonem č. 145/2010 Sb. v souladu s § 4-7
v rozsahu požadovaném v přílohách k tomuto zákonu dle příloh 1 a 2. Na formuláři v rozsahu dle
přílohy č. 6 a nemá žádné výhrady či dotazy či jakékoliv další nejasnosti a všechny tyto podmínky
si podrobně a řádně prostudoval.“



V .................................... dne ................

Věřitel Klient
Mutuo s.r.o.
Hamouz David, jednatel

Podpis Podpis


